
به نام خدا

نحوه عملکرد سامانه -۱

سامانه جدید صفحه شخصی اساتید (staff) به طور اتوماتیک اطلاعات آموزشی، پژوهشی، و اجرایی را از سامانه 
گلستان واکشی کرده و در سایت شخصی هر عضو هیئت علمی نمایش می دهد. فرایند واکشی اطلاعات هفته ای 
یک بار در روز پنج شنبه ساعت ۱۶:۰۰ صورت می گیرد. لذا نتیجه به روز رسانی اطلاعات در گلستان مطابق بازه 

زمانی فوق قابل مشاهده است.

آدرس سامانه -۲

سامانه جدید اساتید در لینک زیر قابل مشاهده است

http://alzahra.support.ir/%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA%DB%8C%D8%AF

تصویر نمونه:

راهنمای ایجاد و مشاهده صفحه شخصی -۳
در صورتی که صفحه شخصی شما در این سامانه نمایش داده نمی شود، مطابق تصویر زیر از تب  -۱

آموزش، وارد منوی استاد -> ثبت مشخصات و وضعیت -> اطلاعات استاد  شوید.

http://alzahra.support.ir/%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA%DB%8C%D8%AF


هر دو بخش مربوط به آدرس EMAIL و پست الکترونیکی در دانشگاه را با وارد کردن ایمیل دانشگاهی  -۲
کامل نمایید. آدرس صفحه شما از روی این پست الکترونیکی ساخته می شود و در صورت خالی بودن 

یا استفاده از ایمیل غیردانشگاهی، ایجاد خودکار صفحه شخصی توسط سامانه انجام نمی شود.

در سامانه گلستان گروه بندی صفحه شخصی اساتید را ایجاد کنید. برای این منظور مطابق تصویر زیر  -۳
ابتدا از مسیر منوی اصلی -> پیشخوان، گزینه درخواست جدید را برای گروه بندی صفحه شخصی 

اساتید ثبت کنید. 



* در صورتیکه قبلا این مرحله را انجام داده اید نیازی به ایجاد درخواست جدید نیست. 

۴- مطابق تصویر زیر گزینه گروه بندی کلیه فعالیت ها را انتخاب کنید. سپس تک تک مقالات و فعالیت 
هایی که تمایل دارید در صفحه شخصی شما نمایش داده شوند در این گروه بندی انتخاب کنید.

 

* تنها مقالات و فعالیتهایی که در این گروهبندی قرار دارند در صفحه شخصی اساتید محترم نمایش 
داده میشوند. 



در صورت وجود مشکل، جهت تسریع در فرایند پشتیبانی، لطفا در سامانه 

ictsupport.alzahra.ac.ir تیکت با دستهبندی وبسایت -> مشکلات مربوط به سایت شخصی 

اساتید ثبت نمایید. 
* برای پشتیبانی سامانه تیکت ها لطفا با داخلی ۲۱۶۷ خانم مهندس رضایی تماس حاصل فرمایید.

با تجدید احترام
مرکز فناوری توسعه فناوری اطلاعات، امنیت، و هوشمندسازی دانشگاه الزهرا (س)


